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				OFFERTEAANVRAAG CERTIFICATIE
	Algemene Gegevens

	Bedrijfsnaam
	

	Adres:   Straatnaam + nummer                       
               Postcode  + Stad/Gemeente
	


	Facturatie adres (indien verschillend van adres hierboven vermeld)
	

	Telefoon
	

	E-mailadres
	

	Website
	

	BTW- of ondernemingsnummer
	

	Directeur of Bestuurder
	

	Contactpersoon kwaliteit
	

	Contactpersoon milieu
	

	Contactpersoon veiligheid
	

	Contactpersoon informatiebeveiliging
	

	Contactpersoon OCS
	

	Offerte te sturen aan 
(naam + mailadres)
	

	Taal van de offerte
	□ Nederlands
	□ Frans
	□ Engels
	□ Duits

	Taal van de audits
	□ Nederlands
	□ Frans
	□ Engels
	□ Duits

	Taal van het rapport
	□ Nederlands
	□ Frans
	□ Engels
	□ Duits

	Gewenste audit periode
	

	Norm van de audit: (info betreffende accreditatie is beschikbaar op de Belac website http:\\economie.fgov.be)

	□ ISO 9001:2015 (QMS)
	□ ISO 14001:2015 (EMS)
	□ ISO 50001:2018 (EnMS)
	□ ISO 45001:2018 (OH&SMS)

	□ ISO 27001:2022 (ISMS)
	□ Operation Clean Sweep (OCS)
	□ ISO 22000:2018 (FSMS)
	

	□ C4Q
	□ RABC (EN 14065):2016
	□ Andere : contacteer BQA

	Gevraagd certificatie programma

	□ Initiële certificatie
	□ Hernieuwing
	□ Uitbreiding certificaat (toepassingsgebied, additionele vestiging, uitbreiding activiteiten, enz.)

	
	
	□ Transfer 

	
	
	□ Andere:




	Reeds verkregen certificatie(s): 

	Certificatie(s) en naam van de Certificatie instelling
	


	Heeft u de laatste 3 jaar een beroep gedaan op een consultant ? Zo ja, wie heeft de consultancy uitgevoerd? 
	


	Te certificeren activiteiten of processen

	Omschrijving van de bedrijfsactiviteiten
	



	Voor welke activiteiten van uw onderneming wordt de certificatie overwogen (deze omschrijving komt op uw certificaat te staan= toepassingsdomein) 
	



	Welke processen/activiteiten worden uitbesteed?
	



	Enkel voor ISO 27001: welke raakvlakken en afhankelijkheden zijn er tussen activiteiten die door de organisatie en activiteiten die door andere organisaties worden verricht (vb bedrijfslocalen, IT systemen databases, telecominstallaties, enz…)
	

	Wat is de activiteiten sector (Nace-code – versie 2008).  (De lijst van Nace codes vindt u terug op onze website)
	

	Zijn er specifieke wettelijke verplichtingen of reglementeringen? 
	



	Enkel voor OCS: 

	Het bedrijf is / de diensten zijn:

	□ Producent
	□ Masterbatcher
	□ Compounder
	□ Converter
	□ Transporteur 

	Bent u lid van een (kunststof) federatie (zo ja, graag info van welke federatie)
	


	Wat is de hoeveelheid van de door het bedrijf verwerkte kunststoffen? 
	


	Bedrijfsstructuur 

	Aantal vestigingen die onder de certificatie vallen 
	

	(indien meer dan 5 vestigingen, graag apart overzicht aub)
	Naam en adres van de vestiging
	Aantal personeelsleden (in voltijds equivalenten)

	Maatschappelijke zetel
	
	

	Vestiging 1
	
	

	Vestiging 2
	
	

	Vestiging 3
	
	

	Vestiging 4
	
	

	Vestiging 5
	
	

	Kenmerken van het bedrijf met meerdere vestigingen

	Alle vestigingen hebben een contractuele band met de hoofdzetel
	□ Ja 
	□ Neen

	Alle vestigingen vallen onder een gemeenschappelijk management systeem dat beheerd wordt door de hoofdzetel (onder andere directiebeoordeling, interne audits, klachtenbehandeling, enz…)
	□ Ja 
	□ Neen

	De processen/activiteiten van de verschillende vestigingen zijn identiek (gelijkaardige processen en methoden)
	□ Ja 
	□ Neen

	Personeel in FTE (FTE : voltijdsequivalenten)
	Hoofdzetel
	Vest.1
	Vest.2
	Vest.3
	Vest.4
	Vest.5

	Totaal aantal werknemers in scope (in FTE)
	
	
	
	
	
	

	Aantal werknemers die niet in shiften werken (in FTE)
	
	
	
	
	
	

	Enkel voor ISO 45001: Personeel (aantal) dat op het bedrijf zelf tewerkgesteld wordt 
	
	
	
	
	
	

	Enkel voor ISO 45001: Personeel (aantal) dat op een andere locatie dan het bedrijf zelf wordt tewerkgesteld.
	
	
	
	
	
	

	Indien er gewerkt wordt in shiften:
	Hoofdzetel
	Vest.1
	Vest.2
	Vest.3
	Vest.4
	Vest.5

	Aantal shiften
	
	
	
	
	
	

	Detail van de shiften:
2 ploegen systeem roterend
2 ploegen + 1 vaste nacht
3 ploegen roterend
2 + 1 vaste nacht + 2 vast weekend
3 roterend + 2 vast weekend
6 roterend
andere 
	
	
	
	
	
	

	Uitzendkrachten/onderaannemers 

	Aantal uitzendkrachten/interims in FTE
	
	
	
	
	
	

	Aantal onderaannemers op de vestiging in FTE
	
	
	
	
	
	

	Duid aan welke van onderstaande vakken overeenkomen met de situatie van uw bedrijf:

	□ de site is zeer klein in verhouding tot het groot aantal werknemers (voorbeeld : enkel kantoren)
□ zeer grote site in verhouding tot het aantal werknemers (voorbeeld : bosexploitatie)
□ complexe logistiek : er zijn meerdere gebouwen en/of locaties
□ meerdere talen in gebruik in het bedrijf
□ sterk gereglementeerd
□ hoge complexiteit van de processen en/of veel unieke processen
□ activiteiten waarvoor het bezoek aan tijdelijke sites nodig is (voorbeeld werven enz.)
□ matuur management systeem
□ het bedrijf is reeds gecertificeerd voor een ander management systeem door BQA
□ het management systeem is reeds gecertificeerd door een andere certificatie instelling.  
□ weinig complexe activiteiten. Bijvoorbeeld:
    -  eenvoudige en repetitieve taken (voorbeeld flessen in kartonnen dozen plaatsen)
    -  die op identieke wijze in ploegenarbeid verricht worden en tot gelijkaardige performantie leiden
□ veel werknemers wiens activiteit buiten het bedrijf ligt (voorbeeld: commercieel afgevaardigden)
□ het bedrijf heeft kernactiviteiten/processen uitbesteed
□ hoog niveau van automatisatie en procesregeling
□ Enkel QMS: geen ontwerp en ontwikkeling en/of andere standaard elementen uitgesloten uit het toepassingsgebied.
□ Enkel QMS: activiteiten worden beschouwd als hoog risico (voorbeeld: voeding, farmaceutische producten, chemicaliën, chemische producten en vezels, enz. )
□ Enkel EMS: bedrijf gelocaliseerd op een meer milieugevoelige locatie in vergelijking met een typische inplanting van een bedrijf in deze sector 
□ Enkel EMS: standpunten van belanghebbende partijen : impact op de milieucommunicatie 
□ Enkel EMS: indirecte aspecten die meer audittijd vereisen (voorbeeld veel verschillende afvalstromen, productie van milieugevaarlijke eindproducten, uitgebreide transportactiviteiten, enz.) 
□ Enkel EMS: additionele of ongewone milieuaspecten of reglementeringen voor de industrie sector
□ Enkel EMS: risico op milieu incidenten/impacten als gevolg van accidenten/incidenten/potentiële noodsituaties of voorgaande milieuproblematiek
□ Enkel OH&SMS : standpunten van belanghebbende partijen
□ Enkel OH&SMS: de klant-onderneming is goed voorbereid voor SMS Certificatie (bvb reeds periodisch geaudit omtrent een of ander wettelijk schema).
□ Enkel OH&SMS: aantal ongevallen en beroepsziekten ligt hoger dan het gemiddelde in desbetreffende sector.
□ Enkel OH&SMS: indien publieke aanwezigheid op de site van de organisatie (bvb scholen, ziekenhuizen, openbaar vervoer, havens, ….).
□ Enkel OH&SMS: de organisatie is geconfronteerd met juridische procedures gerelateerd aan OH&S (afhankelijk van de ernst en impact van het betreffende risico).
□ Enkel OH&SMS  : tijdelijke grote aanwezigheid van (sub)contractor organisaties & -medewerkers.
□ Enkel OH&SMS  : wanneer gevaarlijke stoffen aanwezig zijn in dergelijke hoeveelheden, die de fabriek blootstellen aan het risico op zware industriële ongevallen (bvb cfr risico analyse of van toepassing zijnde nationale regelgeving).
□ Enkel OH&SMS  : organisatie met sites die in scope zijn van het OH&SMS, in andere landen dan het land van het moederbedrijf (wetgeving/talen).
□ Enkel OH&SMS: Het bedrijf is reeds gecertificeerd voor een OH&S schema
□ Enkel ISMS: laag risico producten/processen.
□ Enkel ISMS: er is aantoonbare performantie van een ISMS systeem
□ Enkel ISMS: groot aantal voorschriften of normen die van toepassing zijn op het ISMS
□ Enkel ISMS: procentueel groot aantal medewerkers die dezelfde taken uitvoeren (vb dezelfde gegevens/databanken/systemen, enz… gebruiken)
□ Enkel ISMS: de processen omvatten één enkele algemene actviteit
□ geïntegreerd management systeem (zie hieronder aub)



	Geïntegreerde audits (indien het management systeem voor 2 of meer normen gelijktijdig gecertificeerd wordt). 

	Gelieve aan te duiden wat voor uw organisatie van toepassing is: (integratie= 1 systeem beantwoordt aan de vereisten van 2 of meer normen)
□  geïntegreerd documentenbeheerssysteem (documenten, werk instructies, enz.) voor de verschillende normen
□  geïntegreerde benadering voor het opstellen van het beleid en de doelstellingen van het bedrijf
□  geïntegreerde aanpak en beheer van de processen van het bedrijf
□  geïntegreerde aanpak van interne audits over de verschillende normen heen
□  geïntegreerde aanpak van de verbeterprocessen (voorbeeld: corrigerende maatregelen, monitoring, continue verbetering)
□  geïntegreerde aanpak van de directiebeoordeling
□  management ondersteuning en verantwoordelijkheden zijn op eenzelfde basis vastgesteld



Noot: Ingeval bij de start van de audit blijkt dat niet alle elementen die impact hebben op de auditduurberekening volledig en/of correct werden aangeleverd, kan dit aanleiding geven tot een aanpassing van de offerte. 




	Naam van de Aanvrager
	Handtekening van de Aanvrager
	Datum

	



	
	


Wij danken u voor het invullen van deze vragenlijst en vragen u om deze terug te sturen aan:
BQA nv
Technologiepark-Zwijnaarde 70 
9052 Gent-Zwijnaarde
E-mail: info@bqa.be
Tel: 09 395 12 60
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